HIGH TECH SAWS

Politika kvality GSP — High Tech Saws, s.r.o.

Spole¢nost GSP — High Tech Saws je renomovanym a uzndvanym vyrobcem
profesionalnich kotouc€ovych feznych nastroju, ktery stavi na svych dlouholetych
zkuSenostech v této oblasti.

Znacka GSP — High Tech Saws je a nadale ma byt zarukou spolehlivosti, vysoké kvality
a také pfiznivého poméru ceny a vykonu pro co nejvétsi okruh zdkaznikd.
Prostftedkem k dosaZzeni tohoto cile je maximalni Usili vSech zaméstnancl o stalé
zlepSovani proces(, zvySovani kvality nasich produkt( a poskytovanych sluzeb.

Vtomto smyslu je nasim cilem také zvySovat akceschopnost GSP a v maximalni
mozZné mite vyhovét neustdle se zvySujicim poZadavklm zdkaznik( na kvalitu a
minimalni ¢as od objednani vyrobku po jeho dodani.

Zakladem nasSeho uUspéchu je nejen udrZeni stdvajiciho okruhu zdkaznikl, ale
predevsim navazovani novych kontaktl a hleddni dalSich moZnosti odbytu naSich
vyrobkl. Znamena to vénovat se nasim soucasnym zakaznikim tak, aby v nds stdle
vidéli solidniho partnera, na kterého se mohou spolehnout. Velmi zalezi na tom,
abychom potencidlni nové zakazniky presvédcili, Ze jsme lepSi nez konkurence - svym
osobnim pfistupem ke kazdému zakaznikovi, moZnosti nabidnout optimalni
kombinaci kvality, ceny a rychlosti dodani.

Nedilnou soucasti nasi cesty k Uspéchu je inovacni a zlepSovatelska C¢innost, zahrnuijici
pouZziti novych stroji a technologii scilem zlepSeni kvality, zkraceni vyrobniho
procesu a zavadéni novych vyrobku.

Pfredpokladem pro uspésné dosazeni uvedenych cili je poctivd kazdodenni prace
zaméstnancl na vSech udrovnich, optimdlni komunikace jednotlivych Usek(l a
konkrétnich pracovnikd. Jediné tymovym Usilim vSech zaméstnancl dokazeme
neustdle zvysSovat kvalitu a v krdtkém case zavést i nové vyrobky, se kterymi dosud
nemame zkusenosti.
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